
 

 

Observatorio Iberoamericano de la VOE en el sector sanitario 
www.violenciaocupacional.org  

12 años de investigación 
Sesión / Taller Salud Laboral 

ARAG Carrer Roger de Flor 16 Barcelona 
Jueves 31/05/2018 de 15:30 a 20:30 

 
 
 
 
 
 

 
 
Objetivos: 
 Presentar al equipo Iberoamericano compuesto por 4 países 
 Conocer y saber utilizar la herramienta informática 

www.violenciaocupacional.org  
 Analizar los resultados estadísticos más importantes y su aplicación. 
 Compartir experiencias del fenómeno de la violencia ocupacional en 

diferentes países. 
 Con el apoyo de ARAG 

Programa: 
 15:30 a 15:45: Documentación y presentación del equipo de investigación  

 
 15:45 a 18:00: Genís Cervantes y Josep Serrano: Taller informático: conocer y saber 

utilizar la web, hacer informes y comparaciones on-line. (recomendamos traer PC o 
Tablet) 
o Resumen datos estadísticos 2017  
o 1. Prevención: Herramienta de evaluación de los factores de riesgo 
o 2. Casuística: Sistema de registro e investigación de incidentes 
o 3. Impacto: Cuestionario validado de Calidad de Vida Laboral, CVL 
o Obtención de informes y comparación on-line y on-time con centros similares 
 

 18:00 a 18:30: Pausa para café  
 

 18:30 a 19:00: Ponencia Dr. Josep M Blanch, Profesor Emérito en UAB, Barcelona, y 
Titular en USB, Cali: La violencia hacia profesionales de la salud en la Colombia del 
posconflicto 
 

 19:00 a 19:30: Ponencia Sr. Miguel Gómez Alarcón, Abogado y miembro de la Unitat 
Integral de Violència contra El Metge (UIVCM) del COMB: Interlocutor Policial 
Territorial Sanitario 
 

 19:30 a 20:30: Taller Jaime Sosa, Hospital Administrative Coodinador, James J. Peters 
VA Medical Center, Bronx, New York: Aplicación e implementación del programa de 
prevención y manejo del comportamiento disruptivo a nivel hospitalario 

Inscripción: 
 GRATUITA, por riguroso orden de inscripción (40 plazas).  
 A partir de correo electrónico a gcervantes@csap.cat : Nombre y apellidos, 

centro de salud / institución y teléfono de contacto (si es posible móvil) 
Certificado: 

 Se extenderá certificado de asistencia y participación. 
 
 



 

 
 
 

CENTRES DE SALUT i INSTITUCIONS  
PARTICIPANTS INSCRITS CONFIRMATS A LA JORNADA 

1.
Altahia, Xarxa Assistencial Universitària de Manresa 

2.
MC Mutual, Mútua Accidentes de Trabajo y Enfermedades Professionales 

3.
Hospital de Granollers 

4.
Hospital de Mataró. Consorci Sanitari del Maresme 

5.
Consorci Sanitari de Terrassa 

6.
Consorci Sanitari del Garraf 

7.
Consorci Sanitari de Vilafranca 

8.
Consorci Sanitari Integral Sant Joan d'Espí 

9.
Grupo Quirón 

10.Grupo SAGESSA Tarragona 
11.Hospital Clínic de Barcelona 
12.Hospital de Sant Celoni 
13.Institut Català Oncològic 
14.Hospital del Mar, Salut Mar IMAS 
15.Serveis Integrats de Salut del Baix Empordà 
16.Transports Sanitari de Catalunya TSC 
17.Consorcio Hospitalari de Vic 
18.Hospital de la Santa Creu i Sant Pau de Barcelona 
19.Hospital de Santa Coloma de Gramanet 
20.Institut Asistencia Sanitaria Girona 
21.Servicio de Emergències Mèdiques SEM 
22.Generalitat de Catalunya. Departament de Salut i CatSalut 
23.Hospital de la Esperança de Barcelona 
24.Hospital Comarcal Sant Jaume de Calella 
25.Hospital Comarcal de la Selva, Blanes 
26.Escola d'Infermeria La Fe, Valencia 
27.Generalitat Valenciana. Conselleria Universal Salut Pública 
28.Escuela Superior Politécnica del Litoral. Ecuador 
29.Universidad de San Buenaventura, Cali, Colombia 
30.Hospital James J. Peters VA Medical Center New York, USA 
31.Col·legi Oficial de Metges de Barcelona 
32.Col·legi Oficial de Metges de Tarragona 

 


